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План по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности в образовательных организациях Веселовского района в 2023 году. 

МБОУ Ленинская СОШ 

(образовательная организация)  

 
Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 

оценки качества условий 
оказания услуг 

организации  

Наименование 

мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

Сведения о ходе реализации  

мероприятия 

Реализованные меры 
по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 
реализации 

1 2 3 4 5 6 

Открытость и 

доступность информации 

об организации, 

осуществляющей 

образовательную 

деятельность 

Размещение 

информации на 

официальном сайте 

МБОУ Ленинской 

СОШ в сети 

«Интернет», согласно 

установленным 

нормативным 

правовым актам. 

Приказ Федеральной 

службы по надзору в 

сфере образования и 

науки РФ от 14.-8. 

регулярно Директор 

Заместитель 

директора по УВР 

Учитель информатика 

Социальный педагог 

Педагог-психолог 

Наличие на 

официальном сайте 

МБОУ Ленинской 

СОШ достоверной 

информации 

До 31.12.2023 



2020 № 831(ред. от 

12.01.2022) 

Дефициты сайта образовательной организации Веселовского района Ростовской области по показателям, характеризующих открытость и доступность 

информации об образовательных организациях(по состоянию на июнь 2023 года. 

1) Отсутствует 
информация о местах 

осуществления 

образовательной 
деятельности. 

2) Не размещена копия 

актуального 
коллективного договора. 

3) Не размещены 

локальные акты - Порядок 

и основания перевода, 
отчисления и 

восстановления 

обучающихся. 
4) Не размещена копия 

рабочей программы 

воспитания. 

5) Не размещена копия 
календарного плана 

воспитательной работы. 

6) Не размещена 
информация об общей 

численности 

обучающихся по 
реализуемым 

образовательным 

программам (за счет 

разных источников 
финансирования). 

Размещение 

информации на 

официальном сайте 

МБОУ Ленинской 

СОШ в сети 

«Интернет», согласно 

установленным 

нормативным 

правовым актам. 

Приказ Федеральной 

службы по надзору в 

сфере образования и 

науки РФ от 14.-8. 

2020 № 831(ред. от 

12.01.2022) 

 

 

В течение 2023 г. Директор 

Заместитель 

директора по УВР 

Социальный педагог 

Педагог-психолог 

Наличие на 

официальном сайте 

МБОУ Ленинской 

СОШ достоверной 

информации. 

Улучшение 

доступности 

взаимодействия с 

получателями 

образовательных 

услуг по телефону, по 

электронной почте, с 

помощью 

электронных сервисов, 

в том числе наличие 

возможности внесения 

предложений, 

направленных на 

улучшение работы 

организации 

31.12.2023 



7) Не размещены 

сведения о численности 

обучающихся, 
являющихся 

иностранными 

гражданами. 
8) Не размещена 

информация о порядке 

оказания платных 
образовательных услуг (в 

том числе образец 

договора об оказании 

платных образовательных 
услуг). 

9) Не размещена 

информация об 
утверждении стоимости 

обучения по каждой 

образовательной 

программе. 
10) Не размещена 

актуальная информация 

об объеме 
образовательной 

деятельности, финансовое 

обеспечение которой 
осуществляется за счет 

разных источников 

финансирования 

(муниципальное задание 
на 2023 год). 

11) Не размещена 

актуальная информация 
(отчет) о поступлении 

финансовых и 

материальных средств и 



об их расходовании по 

итогам финансового года 

(отчет о финансовых 
результатах). 

12) Не размещена 

актуальная копия плана 
финансово-хозяйственной 

деятельности организации 

или бюджетной сметы. 
13) Не размещены 

сведения о наличии 

специальных технических 

средств обучения 
коллективного и 

индивидуального 

пользования для 
инвалидов и лиц с ОВЗ. 

14) Не размещена 

информацию о наличии 

диетического меню в 
образовательной 

организации. 

15) Не размещена 
образовательная 

программа среднего 

общего образования. 
16) Не в полном объеме 

размещены аннотации к 

рабочим программам 

дисциплин (по каждому 
учебному предмету, 

курсу, дисциплине 

(модулю), практики в 
составе образовательной 

программы) с 



приложением копий 

рабочих программ. 

17) Не размещен ФГОС 
среднего общего 

образования. 

18)Не указана дата 

размещения информации 

о количество вакантных 

мест для приема 

(перевода) по каждой 

образовательной 

программе, профессии, 

специальности, 

направлению подготовки 

(за счет разных 

источников 

финансирования). 

Открытость, полнота и доступность информации об образовательной организации 

На информационных 

стендах 1% 

Обеспечить качество, 

доступность и 

своевременность 

ознакомления с 

информацией на 

информационных 

стендах. 

регулярно Директор 

Заместитель 

директора по УВР 

Социальный педагог 

Педагог-психолог 

Наличие достоверной 

информации 

До 31.12.2023 

Дефициты образовательной организации в обеспечении доступности образовательной деятельности для инвалидов (по состоянию на июнь 2023 года) 

1) Отсутствие 
адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных 

дверных проемов. 

На 2023 г. инвалидам 

(проживающим на 

территории х. 

Ленинского, 

В течение года 2023- 

2025 

Директор Развитие условий 

доступности для 

инвалидов. 

Взаимодействие с со 

В течение года 2023- 

2025 



2) Отсутствие сменных 

кресел-колясок. 

3) Отсутствие 
специально 

оборудованных 

санитарно-гигиенических 
помещений в 

организации. 

4) Отсутствие 
дублирования для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации. 
5) Отсутствие 

дублирования надписей, 

знаков и иной текстовой и 
графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля. 
6) Отсутствует 

возможность 

предоставления 
инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика). 

Отсутствие возможности 

предоставления помощи, 

оказываемой работниками 

организации, 

прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование), по 

сопровождению 

требующим 

выполнения и 

предоставления 

данных показателей, 

нет.  

Развивать условия 

доступности для 

инвалидов. 

Взаимодействие с со 

службами социальной 

поддержки населения, 

общественными 

организациями. 

   

службами социальной 

поддержки населения, 

общественными 

организациями 



инвалидов в помещении 

организации. 

Доброжелательность, вежливость работников организации     

Доброжелательность и 

вежливость работников  

Мониторинг 

неформальных 

каналов (фламп, 

группы в социальных 

сетях и т.д.). 

Мониторинг 

официальных жалоб, 

благодарностей. 

Анонимные опросы, 

внутренний 

рейтинг/конкурс 

сотрудников    

В течение года   Директор школы, все 
сотрудники МБОУ  

Ленинской СОШ  

Доброжелательность 

и вежливость 

работников. 

Увеличение 

численности граждан, 

удовлетворенных 

качеством 

предоставляемых 

услуг до 95%  

 В течение года   

Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Удовлетворение 

качеством 

предоставляемых 

образовательных услуг  

Анкеты, анонимные 
опросы. Проведение 
родительского 
всеобуча, 
конференций.  

Информационная 

работа.   

В течение года 2023  Директор школы   

Заместитель 

директора по УВР 

  

  

Получение сведений 

об удовлетворенности 

качеством учебного 

процесса  

До 31.12.2023  

 
 

Директор МБОУ Ленинской СОШ_______________________________(Леонов Е.В.) 

                                                                                       (подпись, печать) 

 


